
AVISO DE PRIVACIDAD DE LA SUBSECRETARÍA DE 
TURISMO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA 

 
Con fundamento en los artículos 1, 3 fracciones I, II, XXIV, XXVIII, XXXI, XXXII, 

XXXIII, 26, 27, 28 y demás aplicables de la Ley General de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados (LGPDPPSO), en relación con los 

numerales 1, 2, 3, 4 fracciones I, VII, VIII, IX, XVII, XXIII, XXVII, 7, 9, 17, 18 y 19, 

de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 

para el Estado de Colima, se informa el tratamiento de los datos personales que 

recaba esta Subsecretaría de Turismo en ejecución del marco jurídico que le 

resulta aplicable y principalmente del Acuerdo por el que le fueron Delegadas 

Facultades en Materia de Turismo, publicado el sábado 13 de noviembre de 2021 

y de las Facultades conferidas a la misma, a través del Reglamento Interior de la 

Secretaría de Desarrollo Económico, publicado el sábado 28 de mayo de 2022. 

 
I. Nombre del Responsable y domicilio. 

 
La Subsecretaría del Turismo, a través de sus unidades administrativas, es la 
responsable del tratamiento de los datos personales que le proporcionen las 
personas físicas o morales, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto por 
la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados y la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados para el Estado de Colima, y demás normatividad que resulte aplicable.  
 
Manzanillo, Colima: 

• Domicilio, horario y días de atención: Calle Arturo Meillón #18, colonia 
Santiago Centro, C.P. 28860, en Manzanillo, Colima, México, de lunes a 
viernes de 08:30 a 16:30 horas.  

 
II. Los datos personales que serán solicitados y las finalidades para las que 

se recaban son los que se describen a continuación: 

 
Los datos personales que se pueden solicitar y que no se consideran datos 

sensibles para efectos de la LGPDPPSO, son los siguientes: 

 

1. Datos de identificación personal. Los datos que podrán ser recabados 

son: información de identificación personal, tal como nombre completo y, en 

su caso, el de su representante legal, fecha de nacimiento, Clave Única de 

Registro de Población (CURP), teléfono fijo, teléfono móvil, así como la 

información contenida en el documento oficial que utilice para acreditar su 

identidad. 

2. Datos de Identificación fiscal. Los datos recabados son: domicilio fiscal, 

actividad económica que realiza en el Estado de Colima o en cualquier 

Entidad Federativa de la República Mexicana, Registro Federal de 

Contribuyentes, status de situación fiscal en su caso, número de 



empleados, así como el Registro Patronal que lo identifica.  

3. Datos de identificación dentro del sector turismo. Los datos que podrán 

ser recabados son: gremio al que pertenece dentro del Ramo turístico, si el 

activo o instalaciones en donde desarrolla sus actividades es propio, 

rentado, o se encuentra en aprovechamiento bajo el esquema de un 

Fideicomiso, o bajo cualquier otra modalidad lícita de asociación o 

participación, el número de empleados con los que opera, la derrama 

económica que en las diferentes temporadas del año genera su empresa, 

así como ofertas o promociones que ofrece a las personas turistas en el 

Estado de Colima. 

4. Beneficiario de Programas. Los datos que podrán ser recabados son: 

nombres de socios, nombre de las personas físicas o morales, estudios de 

mercado, proyectos, así como la información financiera o de flujos 

financieros, relativa de cada una de ellas para poder acceder al beneficio 

de programas o apoyos que en su oportunidad ejecute la Subsecretaría de 

Turismo. 

 

 
Los datos personales sensibles que pueden solicitarle son: nacionalidad de sus 

empleados, ingresos de la fuente de trabajo, utilidad en la empresa por ejercicio 

fiscal. 

 
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 22 de la LGPDPPSO y 31 de la 

Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el 

Estado de Colima, su consentimiento expreso no es requerido para su recolección 

y tratamiento. Sin embargo, le recordamos que puede ejercer sus derechos de 

Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición (Derechos ARCO), conforme a 

las indicaciones del presente Aviso de Privacidad. 

 
De conformidad con el artículo 2 de la Ley de Turismo del Estado de Colima, el 

objeto de contar con los datos personales son las siguientes: 

1. La promoción, fomento, inversión, desarrollo y cuidado de la imagen del 
turismo estatal, buscando elevar el nivel de vida económica, social y cultural 
de los habitantes del Estado;  

2. La promoción del turismo social, sustentable  y de naturaleza; 

3. La capacitación de personas dedicadas a la prestación de servicios 
turísticos;  

4. La protección y orientación al Turista;  

5. La creación, conservación, mejoramiento, protección y aprovechamiento de 
los recursos y atractivos turísticos del Estado, respetando su entorno natural, 
y el de los planes de ordenamiento ecológico y territorial, así como la 
clasificación de los centros de hospedaje ecológicos;  



6. La coordinación y participación de las Autoridades Federales, Estatales, y 
Municipales, y Organismos del Sector para el Desarrollo Turístico de la 
Entidad;  

7. Promover y fomentar la cultura turística entre los habitantes del Estado;  

8. Confrontar información con otros sujetos obligados de la federación, las 
entidades federativas, locales y municipales para optimizar los padrones de 
beneficiarios, de conformidad con la legislación aplicable. 

9. Atender requerimientos de información de una autoridad competente, en 
ejercicio de sus atribuciones y que estén debidamente fundados y 
motivados. 

10. Salvaguardar los datos personales recolectados.  

 

III. Fundamento para el tratamiento de datos personales. 

 
El fundamento legal para el tratamiento de datos personales es: inciso q, fracción 

XV del Artículo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública; 3 fracción II, 27, 28 y 43 de la LGPDPPSO, en relación con los numerales 

1, 2, 3, 4 fracciones I, VII, VIII, IX, XVII, XXIII, XXVII, 7, 9, 17, 18 y 19, de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado 

de Colima. 
 

IV.- Transferencia de datos personales. 

 
Se podrán transferir datos personales, a sujetos obligados de la LGPDPPSO y de 

la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para 

el Estado de Colima, para atender requerimientos de información, siempre y 

cuando se solicite debidamente fundado y motivado, en ejercicio de sus 

atribuciones. 

 
Los datos personales podrán ser transferidos a otros sujetos obligados de los tres 

niveles de gobierno: federal, estatal y municipal; a organismos descentralizados, 

así como entre sujetos obligados o entre dependencias y entidades; cuando ello 

sea compatible o análogo con alguna de las finalidades descritas en la sección II 

de este aviso de privacidad. 

 
De acuerdo a la fracción II del artículo 22 de la Ley de Protección de Datos 

Personales, su consentimiento expreso no es requerido para las transferencias 

aquí anunciadas, ni en tratándose de los supuestos contenidos en el numeral 31, 

de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 

para el Estado de Colima. 

 

 
V.- Lugar para ejercer los derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y 



Oposición (ARCO). 

 

Usted podrá ejercer sus derechos ARCO a través del Correo electrónico: 
transparenciasedeco@hotmail.com , Números telefónicos: 312 316 2000 extensión 

24113 y 314 333 2277, Nombre del Titular: Mtro. Ricardo Flores Zúñiga o acudiendo 
a las oficinas ubicadas en. 
  
        Manzanillo, Colima: 

• Domicilio, horario y días de atención: Calle Arturo Meillón #18, colonia 
Santiago Centro, C.P. 28860, en Manzanillo, Colima, México, de lunes a 
viernes de 08:30 a 16:30 horas.  

• Los datos de contacto del enlace de transparencia de la Subsecretaría de 
Turismo que también puede dar trámite a las solicitudes de derechos ARCO, 
son los siguientes:  
 

• a) Nombre del servidor público: Mtro. Sergio Armando Aguirre Velázquez  

• b) Correo electrónico: sectur.tecnica@gmail.com  

• c) Número telefónico: 312 316 2000 extensión 25022 
 
De conformidad con el artículo 52 de la LGPDPPSO y 60 de la Ley de Protección 

de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Colima, 

su solicitud deberá contener la siguiente información: (i) nombre completo y 

correo electrónico o domicilio para recibir notificaciones; (ii) los documentos que 

acrediten su identidad o, en su caso, la personalidad e identidad de su 

representante; (iii) una descripción clara y precisa de los datos personales 

respecto de los que busca ejercer alguno de los derechos antes mencionados; (iv) 

descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer; y (v) cualquier otro 

elemento o documento que facilite la localización de los datos personales objeto 

de la solicitud. 

 

VII. Modificaciones al aviso de privacidad. 
 

En caso de alguna modificación al presente Aviso de Privacidad será publicado en la 
siguiente página de internet:  
https://www.col.gob.mx/turis 
mo/contenido/NDY1OTA=  

Última Actualización: [27 junio 2022] 
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